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1. PRÉSENTATION GÉNÉRALE DE LA SOCIÉTÉ  
�
�
Description de l’entreprise 
 
COMPTE R, entreprise plus que centenaire, a construit son identité en se spécialisant dans les chaudières à 
bois et biomasse et en se tournant rapidement vers l’international. 
Depuis les années 2000, COMPTE R  travaille sur les produits du futurs, et en particulier : 
�  L’optimisation des systèmes de combustion, 
�  Le développement des nouveaux systèmes de traitement des fumées, 
�  La cogénération thermique et électrique pour tous. 
 
Historique 
 
120 ans dans le respect de l'environnement 
 
La société COMPTE.R. est l’héritière d’une entreprise artisanale créée dans les années 1886/87 à DORE 
L’EGLISE (63 - France) par l’aïeul des dirigeants actuels.  
 
 
"De l'artisanat à la naissance de l'industrie"  
 
1890  M. Jean-Jacques Robert, arrière grand-père des dirigeants actuels, crée l’entreprise artisanale J. 

ROBERT-REROL : Ateliers de construction mécanique (roues de moulins, machines agricoles,...). 
 
1940  L’activité de la société se développe et s’oriente vers des installations d’aspiration des sciures et 

copeaux pour les industries du bois et la construction de poêles et générateurs d’air chaud à sciures 
et copeaux.  

 
1965  L’entreprise artisanale devient la SARL COMPTE et Cie ; la recherche, le développement des 

chaudières à déchets de bois s’intensifie 
 
 
“La construction d’une identité" 
 
1990  La société se spécialise dans les chaudières bois. L’activité “matériel d’aspiration” est 

progressivement abandonnée.  
Elle s’identifie “ COMPTE R ” en hommage à ses fondateurs, Jean-Jacques ROBERT et Robert 
COMPTE. 

 
1993  La société se tourne vers l’export ; une “joint venture” est créée en Belarus : Komcompte. 
 
2006 Création de la filiale de commercialisation en Pologne : Compte R Polska. 
 
2007 Développement de représentations au sein de l’Europe. 
 
2008 Rachat de la société « Sereys Thermique », qui devient « Atlantique Thermique ». 
 
2009 Compte R Polska se rapproche de la société de fabrication polonaise Fortech pour créer « Compte 

Fortech » : commercialisation, fabrication, suivi et SAV des installations. 
 
Aujourd’hui, Compte R …  
 
·  Représente : 

o Plus de 20 millions de CA en France 
o 75 personnes en France 
o Et plus de 200 personnes en Europe 

 
·  a déposé des brevets dans le domaine de la cogénération thermique et électrique à partir de combustion 

de biomasse 
·  peut se prévaloir de plus de 1000 installations en France et dans le monde; 
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Principaux acteurs   
 
Le marché des chaudières à bois et biomasse est un secteur maîtrisé par les constructeurs Autrichiens, 
Suisses, Allemands et Scandinaves. En France COMPTE R représente plus de 50% du marché dans sa 
gamme de produits dont la puissance s’échelonne de 250 à 8000 kW. COMPTE R a su s’imposer par la 
qualité et robustesse de ses équipements et aussi par le service apporté à ses Clients, qui en ont fait sa 
renommée nationale et internationale (Voir chiffre d’affaire en annexe). 
COMPTE R peut se prévaloir de plus de 1000 installations en France et dans le monde. 
 
Nature du secteur d’activité et  marché  
 
Notre secteur d’activités se décline en deux grandes familles de Clients, classés en Industries et Collectivités. 
Le secteur « Industries », qui s’inscrivait essentiellement dans les sociétés du bois et de sa transformation, 
s’étend d’une façon générale à l’industrie au sens large, pour toute industrie consommatrice d’énergie 
thermique pour son processus de fabrication ou ses besoins de fonctionnement. 
Le secteur « Collectivités », regroupe l’ensemble des collectivités locales et territoriales, auxquelles  s’ajoutent 
les grands fournisseurs d’énergies.  
De part les engagements pris par les différents pays membres de la communauté européenne pour un 
potentiel d’énergie renouvelables de l’ordre de 20% à un horizon de 10 ans, le marché d’équipement de 
chaudières bois et biomasse va s’accroître de façon continue et plus particulièrement dans les projets 
nouveaux de constructions de bâtiments et résidences. 
 
Tendances du secteur d’activité  
 
Si le domaine de la « Collectivités » se caractérise essentiellement par un secteur d’équipements de 
chaudières eau chaude, le secteur de l’industrie est beaucoup plus segmenté et notamment par une 
adaptation des équipements aux besoins spécifiques de chaque Client.  
 
Réglementations gouvernementale, européenne   
 
Notre secteur d’activité est assujetti aux réglementations environnementales, relatives aux rejets 
atmosphériques issus de la combustion. L’harmonisation des réglementations européennes  s’inscrit dans un 
esprit de resserrement des normes et d’un contrôle beaucoup plus accru de l’existant. 
 
Principaux facteurs économiques, sociaux et culture ls  
 
Notre démarche et nos fournitures s’inscrivent en parfaite symbiose avec le développement durable et les 
énergies alternatives. Le renchérissement des énergies fossiles, a stigmatisé les esprits dans une prise de 
conscience générale, concernant la remise en cause des acquits énergétiques depuis 50 ans. Aujourd’hui 
cette nouvelle attitude a accentué la demande en matière de chaudières bois et biomasse.  
 
Atlantique Thermique  
 
 Près de Bordeaux, la société Sereys Thermique, concepteur et fabricant de générateurs de vapeur, a 
été rachetée en 2008 par notre entreprise. La nouvelle dénomination du site de Cestas est maintenant 
Atlantique Thermique. 
 
Ainsi, Atlantique Thermique permet de développer une deuxième unité de production en France, mais aussi 
de posséder une base logistique dans le secteur Sud Ouest.  
S’appuyer sur les compétences d’Atlantique Thermique pour s’ouvrir à un nouveau marché est une ressource 
intéressante pour le développement de la fabrication de la chaudière à vapeur. 
 
 
 
 



  

COMPTE R 
ZI de Vaureil - 63220 Arlanc 

T : 04 73 95 01 91 – F : 04 73 95 15 36 – www.compte-r.com 
� �

 

2. LE DÉVELOPPEMENT DURABLE  
 

Le cœur de notre activité, nos fabrications s’intèg rent au sein du développement durable. 
 
L’environnement 
 
En effet, se chauffer au bois ou à la biomasse, c’est respecter l’environnement en s’insérant dans le cycle 
naturel du CO2 sans contribuer à l’effet de serre. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dans notre processus de fonctionnement, nous avons décidé de privilégier : 
 

� L’utilisation de l’eau de pluie pour les tests de pression de nos chaudières et la fabrication des 
bétons réfractaires, 

� La mise en place de détecteurs de lumière extérieure pour diminuer la consommation d’énergie 
électrique, 

� Le chauffage de nos bureaux et ateliers avec une énergie renouvelable (le bois), 
� La gestion et le recyclage de nos rebus de fabrication, 
� L’utilisation au maximum des technologies de communication, afin de minimiser les impacts sur 

notre environnement en terme de déplacement des personnes, utilisation du papier,… 
 
L’économie 
 
Notre société centenaire, implantée depuis son origine au cœur des forêts d’Auvergne, conçoit, fabrique, 
commercialise et installe des chaudières à bois et biomasse. Quelle que soit la demande, Compte R  conçoit 
les solutions autour de 3 objectifs : optimiser la performance énergétique, maitriser le cout et répondre aux 
enjeux économiques et environnementaux 
 
Nous contribuons au développement local par une augmentation de :  
 
Nos moyens matériels et techniques : + 42 %  sur le s 10 dernières années,  
 

� Augmentation de la surface ateliers et bureaux, aménagement progressif accès handicapés 
� Investissements dans de nouveaux équipements de développement et de fabrication, 
� Gestion des transports et déplacements (groupement des achats pour livraison unique…) 

 
Nos moyens humains,  

 
� Augmentation des effectifs : +20 %  sur les 10 dernières années. 

 
�  Nous renforçons ainsi le tissu économique local. 
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Nos approvisionnements en matières premières et produits semis finis proviennent à 80 % de France et à 20 
% de l’Union Européenne. 
 
Nous avons développé des partenariats avec des PME régionales pour apporter un meilleur service à nos 
clients français ; elles véhiculent notre savoir faire et notre image de marque. 
 
La société 
 
Notre politique de formation assidue assure un maintien et un développement des compétences au sein de 
tous les métiers de notre entreprise.  
 
Exemples : 

� Formations machines à commandes numériques,  
� Formations logiciels CAO, traitement du process, bureautiques… 
� Formations spécifiques relatives à nos équipements pour les acteurs concernés : installateurs, 

exploitants, personnels d’entretien. 
 
Nous accueillons au sein de nos effectifs des personnes handicapées (6 %) : bureau d’études, ateliers… 
 
Nous avons éradiqué tous les produits pouvant être nocifs de notre processus de fabrication. 
 
Notre politique d’intégration du personnel se décline par des: 

� Stages de formation à l’arrivée au sein des différents services et ateliers encadrés par un 
responsable, 

� Visites in situ d’équipements, 
� Participations à des montages et mises en fonctionnement de chaudières. 

 
 
 
Proposition de nouvelles méthodes de travail avec n os Clients 
 
 
Notre rayonnement national et international, nous conduit à reconsidérer nos méthodes de travail au regard 
des conditions environnementales dans lesquelles nous évoluons. 
 
Dans ce contexte de diminution des gaz à effet de serre, de préservation des ressources naturelles propres, 
nous avons pris l’engagement : 

de minimiser au maximum les déplacements de nos collaborateurs, 
de diminuer notre consommation de papier. 

 
Pour cela, nous avons reconsidéré nos habitudes de travail et privilégions : 

les communications par courrier électronique pour le transfert et l’échange d’informations, 
la tenue de réunion par visioconférence dans le maximum du possible, 
la décentralisation de nos services commerciaux et logistiques en région, 
l’équipement de nos matériels de modem de communication pour le télédiagnostic. 

 
 
 

NOS ENGAGEMENTS 
 
 

·  Optimiser la Recherche & Développement pour amélior er l’efficacité énergétique et 
environnementale des équipements, 

 
·  Positionner le Client au cœur de l’entreprise, 

 
·  Développer un management centré sur les compétences  et les performances, 

 
·  Contribuer à la sauvegarde de notre planète. 
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3. NOS PRESTATIONS �

�
�

�
�
�
�

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

�
�

 

 



  

COMPTE R 
ZI de Vaureil - 63220 Arlanc 

T : 04 73 95 01 91 – F : 04 73 95 15 36 – www.compte-r.com 
� �

 
4. NOS  EQUIPEMENTS  

�
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5. EN QUELQUES MOTS 
 
�
La société COMPTE R, Concepteur et Constructeur Français , est présente sur le marché depuis plus de 
120 ans.  
COMPTE R, acteur français de ce marché, s’affirme comme le spécialiste de la fabrication de dispositifs de 
production d’énergie à partir de la combustion d’éléments issus de la biomasse. 
A travers toutes ses années, la société s’est attachée à un développement technique perpétuel des produits 
afin de mieux répondre aux attentes de ses clients. 
 
 
 
La gamme se compose de chaudières : COMPACT EVOLUTION de 250 à 2000 kW et COMPACT de 1500 
kW à 8000 kW. Tous les équipements, conçus et fabriqués sur les 2 sites français, sont disponibles pour 
toutes caractéristiques de combustibles de très humides à très secs (divers types de grille et systèmes 
d’introduction), et sont dotés des dernières améliorations en matière de combustion (foyer bas N0x bas CO) 
et régulation entièrement automatique.  
Toutes les installations peuvent être équipées de traitement de fumées  performant (électro filtre, filtre à 
manches…) répondant aux dernières évolutionsréglementaires. 
 
COMPTE R mène une politique de recherche et développement active pour l’utilisation de toute biomasse. La 
technologie de la gamme COMPACT peut ainsi admettre tout type de déchets de bois, des déchets végétaux 
et agricoles : paille, miscanthus, céréales, cannes de Provence, des résidus industriels (produits de 
distillation)… : les premières chaudières paille de 5MW ont vu le jour en 2006 et 2007, une chaudière utilisant 
des déchets de distillerie produit 11 tonnes de  vapeur par heure depuis 2006. 
 
COMPTE R propose une gamme spécifique et très technique pour la production de Vapeur, d’Eau 
Surchauffée, de Fluide Thermique et de Générateur de Gaz Chaud (alimentation de sécheur). 
 
Par ailleurs, COMPTE R consacre un budget conséquent à préparer l’avenir.  
Le laboratoire d’essais est équipé d’une « chaudière pilote » permettant d’effectuer des essais de combustion 
« in situ » de tout type de biomasse ou produit, en mélange ou non. Ceci, dans le respect des contraintes 
d’exploitation et d’environnement en vigueur. 
 
L’accompagnement, le service au client est le leitmotiv de la société COMPTE R ; fort de ces retours 
d’expérience terrain, la conception est revue et améliorée en permanence. 
 
 
 
Aujourd’hui, COMPTE R représente un CA sur le territoire français de plus de plus de 22 millions d’euros en 
forte progression. Les filiales KOMCOMPTE en Biélorussie et COMPTE FORTECH en Pologne, assurent la 
fabrication, la vente, et participent à ce développement dans leur pays respectif. 
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6. EN QUELQUES IMAGES  
�
Photos disponibles en format numérique 

(Crédit photo COMPTE R) 
 
 

�
Novembre 2006 – Nouvelle usine (Dore l’Eglise – 63) 

 
 
 

 
Janvier 2007 – Une utilisation du pont roulant (Dore l’Eglise – 63) 
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2009 – Bureaux et usine (Arlanc – 63) 

�
�
�

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2009 - Outil de production (Arlanc – 63)
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Bureaux d’Atlantique Thermique - 2009 

 
 
 
 
 

 
L’atelier d’Atlantique Thermique - 2009 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Banc découpe plasma - 2009 

 
 
 
 
 
 
 
      

 
      

Ponts roulants - 2009 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ecran avant foyer - 2009 
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2007 - Notre filiale en Biélorussie : KOMKONT 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    2007 - Le hall de fabrication des petites chaudières Biélorussie – KOMKONT  
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Un exemple de chaufferie :  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Extérieur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Intérieur  
�
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Annexe 1 : ORGANIGRAMME
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Annexe 2 : ELEMENTS CHIFFRES ET FINANCIERS 
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Annexe 3 : CARTE DES COMMERCIAUX France 
 
 

 
L’ALLIANCE SAV / COMMERCIAL 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pour répondre à la demande de service et de la proximité, nous intensifions notre écoute et notre professionnalisme : 
 

·  l’équipe commerciale, sur le terrain et au siège, fournit des réponses réactives à tous les prospects et bureaux d’études 
·  Le binôme commercial / SAV assure la relation terrain avec le client 


